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Elektronische Verwaltungsarbeit mit der Fabasoft eGov-Suite

Bereits heute ist im Bundesbereich bis zu 90 Prozent der Eingangspost elektronisch. Auch die inner- und intrabehördliche Kommunikation läuft inzwischen fast ausschließlich auf elektronischem Weg. Das „Organisationskonzept Elektronische Verwaltungsarbeit“ des Bundes, das das bisherige DOMEA-Konzept ablöst, unterstützt Behörden dabei, die für sie passenden elektronischen Verfahren in die Praxis umzusetzen. Das flexible Nutzungsspektrum der liefert dazu die ideale Grundlage und ermöglicht zeitgemäße Verwaltungsarbeit im Sinne flexibler Zusammenarbeit, elektronischer Schriftgutverwaltung sowie elektronischer Prozessunterstützung. 

Die moderne Informations- und Kommunikationstechnologie bietet zahlreiche Möglichkeiten, Tätigkeiten der öffentlichen Verwaltung effektiver und effizienter zu gestalten. Zusätzlich werden immer mehr Prozesse mit Bürgen elektronisch abgewickelt. Der dazu nötige Rechtsrahmen folgt mit dem E-Government-Gesetz des Bundes. Neben der Unterstützung der Behörden schafft das „Organisationskonzept Elektronische Verwaltungsarbeit“ (E-Verwaltungsarbeit) die Voraussetzung zur Nutzung digitaler Potenziale hinsichtlich Effizienz, Effektivität und Qualität. 

Die elektronische Verwaltungsarbeit umfasst: 
· Elektronische Schriftgutverwaltung (E-Akte)
· Elektronische Vorgangsbearbeitung (E-Vorgangsbearbeitung)
· Elektronische Zusammenarbeit (E-Collaboration) und
· Elektronische Fachverfahren

Gefragt sind nun praxisbewährte Lösungen, die sowohl formell als auch informell eine ausgewogene Balance im Spannungsfeld organisatorischer Wünsche, gesetzlicher Anforderungen sowie der von Benutzern geforderten „klaren und einfachen Bedienung“ schaffen. Und das insbesondere in Zeiten knapper personeller und finanzieller Ressourcen. 

Fabasoft liefert einerseits mit der Fabasoft eGov-Suite eine Standard-Produktlösung für effiziente und moderne elektronische Verwaltungsarbeit – andererseits umfasst das Fabasoft-Produktportfolio zusätzlich zahlreiche Funktionalitäten, die alle wesentlichen Anforderungen und Ergänzungen des Konzepts aufgreifen. Und das einfach und elegant – ohne die zwingende Notwendigkeit sich in neue Werkzeuge und Bedienelemente einarbeiten zu müssen. Sie unterstützen einen ortsunabhängigen, kontinuierlichen Zugriff auf Information 


sowie den Wegfall von Medienbrüchen und fördern die schnellere Abwicklung von Prozessen. 

Zusätzlich sind die Fabasoft Produkte als Basis für viele Fachverfahren und Online-Services einsetzbar und liefern die Grundvoraussetzung für verbesserte Transparenz und automatische Nachweisführung. http://www.egov-suite.com/de/e-verwaltungsarbeit.html
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